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SUPERVISORY SKILLS 
Mencetak Supervisor yang Unggul 

 
Durasi : 2 (dua) hari 
 
Training Supervisory Skill Program adalah pelatihan khusus untuk para supervisor, calon 
supervisor atau pun assistant manager agar memiliki pondasi yang kuat untuk menjadi seorang 
supervisor yang efektif.  
 
Banyaknya problem yang akan dihadapi dalam pekerjaan, dalam mengelola anak buah dan 
team, dalam mengelola diri sendiri tentu harus  diantisipasi dengan bekal pengetahuan dan 
ketrampilan khusus.  
 
Dalam Supervisory Skill Program ini, calon supervisor, supervisor dan asisten manager akan 
dibekali pengetahuan dan ketrampilan dalam mengelola pekerjaan, ketrampilan dalam 
mengelola team dan ketrampilan dalam mengelola diri sendiri. 
 
Karena itulah, semua calon supervisor, supervisor dan asisten manager perusahaan ikut anda 
dalam training supervisor supervisory skill program ini. 
 
Tujuan : 
 

 Membentuk Supervisor Unggul 

 Mmbentuk jiwa kepemimpinan seorang Supervisor 

 Mengelola proses kerja dengan efektif 

 Mampu mengelola 3 (tiga) faktor penting ; Task Management, People Management dan 
Self Management 

 Mengembangkan excellence personality dalam lingkungan kerja 

 Membangun kinerja yang terbaik 

 Mampu menciptakan Budaya Kerja Unggul (BKU) 
 
Outline : 
 

 Definisi, Fungsi dan Tugas Utama Supervisor 

 Supervisor as a Manager 

 Supervisor as a Leader 

 Kompetensi Standar seorang Supervisor Unggul 

 Task Management 
– POAC 
– PDCA 

 People Management 
– Leadership Skills 
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– Communication Skills 
– Coaching Skills 
– Team Work 
– Personality Quotient 

 Self Management 
– Stress Management 
– Individual GOAL Setting 

 Penilaian Kinerja 
 
Metoda : 
 

 Presentasi 

 Role Play 

 Diskusi Kelompok 
 
 
Siapakah yang wajib hadir : 
Senior Staff, Calon Supervisor, Supervisor, Asst Manager 
 
Tanggal Pelaksanaan : 
dibicarakan kemudian 
 
Lokasi Pelaksanaan : 
Disiapkan oleh Klien 
 
Waktu & Durasi : 
09.00 – 16.00 WIB : Dua hari 
 
Investasi : 
Rp. 25.000.000,‐ (Dua Puluh Lima Juta Rupiah)** 
 
Jumlah Peserta : Maksimal 25 Orang 
Penambahan peserta dikenakan biaya tambahan Rp. 1.500.000,‐/peserta 
 
**Investasi belum termasuk Tiket Pesawat Garuda PP dan Akomodasi Hotel untuk 2 (dua) orang 
jika inhouse training dilaksanakan di luar Jakarta. 
 
Investasi dibayarkan ke : 
Bank Mandiri ‐ KCP Bintaro Sektor 3 
No.Rek. 164‐00‐00815375 
a/n HRD Forum 
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Informasi & permintaan Inhouse Hubungi: 
 
Danar Dwi Nugroho 
 
08788‐1000‐100 
08788‐1888‐899 
0815 1049 0007 
(021) 7355648 
 
Email : Event@HRD‐Forum.com 
Website : www.HRD‐Forum.com 


